Ly
’/ﬂss'z?.?*‘

Usl urations

Y@.
Regido Autdénoma dos Acores ./\_/7

Secretaria Regional da Satde e Desporto
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FORNECIMENTO DE SERVIGOS DE HIGIENE E LIMPEZA AS INSTALAGOES
DA UNIDADE DE SAUDE DA ILHA GRACIOSA

Caderno de Encargos
AJUSTE DIRETO N.° PRC 2021/0000007
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UNIDADE DE SAUDE DA ILHA GRACIOSA

1. Objeto de fornecimento

Nome Descrigéo

Fornecimento de Servigo de Higiene
e Limpeza para 8 meses do ano de
2021 e 2022 (de 1 de junho de 2021
a 31 de janeiro de 2022) as
instalagbes da US| Graciosa

Limpeza das instalagdes do edificio sede da Unidade de Salide da
llha Graciosa (USIG), sita na Rua Dr. Vasco Rodrigues, em Santa
Cruz da Graciosa (incluindo todos os consumiveis necessarios e
especificos para uma unidade de salide).

2. Prego Base
O prego base & 30.004,80 €, sem inclusdo do Imposto sobre o Valor Acrescentado (7).

3. Especificacoes Técnicas

Os bens a fornecer, devem obedecer as normas e homologagdes técnicas nacionais e internacionais em
vigor na Unigo Europeia, ao respeito pelas boas praticas e critérios ambientais, bem como as exigéncias de
desempenho e funcionais constantes da descricéo efetuada no quadro acima ().

4, Aspetos essenciais da execugdo do contrato

- O tipo de limpeza, periodicidade, e descriminagdo dos trabalhos a realizar nas instalagbes desta Unidade de
Salde, que inclui a limpeza geral de todos os edificios que fazem parte da Unidade de Salde, bem como a
limpeza exterior ao edificio sede (entradas, passeios e patios exteriores), séo os seguintes:

a) Diariamente:

- Despejo e limpeza dos recetores do lixo (selegéo do lixo reciclavel), sua pesagem e registo;

- Despejo e limpeza de cinzeiros e sua lavagem,;

- Limpeza de p6 e remogdo de manchas de todo o mobiliario de escritorio, de gabinetes de prestagéo de
cuidados de salde, salas de espera e internamento;

- Limpeza e desinfegdo, com produtos bactericidas, das instalagdes sanitarias;

- Limpeza de todos os compartimentos da Unidade de Salde (zonas de refeitérios e copas, lavandaria,
esterilizacdo, gabinetes médicos, gabinetes de meios complementares de diagnéstico, salas de tratamento,
salas de espera, zona de internamento, quartos, enfermarias, gabinetes administrativos, armazens, zonas de
arquivo, corredores, halls, escadas, elevador, arrecadagdes);

' Nos termos do Artigo 473.° do Cddigo dos Contratos Pliblicos.
? Cf. Artigo 49.° do Codigo dos Contratos Publicos.
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- Limpeza a himido do ch&o retirando manchas;

- Recolha do lixo espalhado pelos pétios e jardins:

- Limpeza dos vidros das portas interiores e exteriores;
- Desinfegéo dos telefones e equipamento informéatico;

- Sempre que necessario desinfetar toda a &rea de atendimento, incluindo equipamentos e material (todos os
produtos utilizados na referida desinfegdo seréo fornecidos pela firma), assim como outras limpezas nas

instalagbes da Unidade de Salde em situacdes pontuais;

- Formecimento e colocagéo de sabonete liquido e toalhas de papel em falta nas diversas unidades de

tratamento, sempre que necessario;

- Fornecimento e colocagdo de sabonete liquido e toalhetes de papel e papel higiénico em todas as

instalagbes sanitarias, sempre que necessario;

- Formecimento e colocag&o de sacos do lixo nos recetores de lixo dos diversos gabinetes e instalagdes

sanitarias.
b) Semanalmente:

- Limpeza de vidros e painéis das portas de entrada;

- Limpeza de portas interiores e exteriores:

- Desinfecéo de todos os manipules das portas e corrimdes de escadas:
- Lavagem de todos os vidros interiores;

- Esfrega mecanica de pavimentos e aplicagio de antiderrapantes.

c) Quinzenalmente:

- Lavagem a fundo das instalagGes sanitarias e sua desinfegio;

- Limpeza profunda de todos os méveis e utensilios de escritorio:

- Limpeza do p6 das pastas em arquivo nas estantes ou armarios;

- Limpeza e desinfe¢éo de todas as dependéncias da sala de autopsias ou sempre que for utilizada:
- Limpeza de quadros ou painéis.

d) Mensalmente:
- Limpezas e lavagem completa e profunda das janelas interiores e exteriores;

- Limpeza das |ampadas, candeeiros, armaduras de luminag&o e estores;
- Limpeza e arredamento de todos os méveis de facil deslocagéo;
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- Lavagem de manchas das paredes e tetos;

- Lavagem e limpeza dos armazéns, casas de maquinas e garagens;
- Limpeza dos agueiros dos patios;

- Lavar e limpar o arquivo;

- Desinfecao geral,

- Limpeza do p6 das paredes e tetos.

4.2 - A execugéo dos trabalhos devera ser efetuada de modo a néo afetar o normal funcionamento dos
servigos e do respetivo pessoal, mantendo as instalagdes da Unidade de Salde no melhor estado de higiene
e limpeza.

4.3 - O adjudicatario providenciara no sentido de, durante as horas em que efetuar o servigo, manter a
seguranca das instalacdes. Terminado o trabalho diario, devem ser verificadas as janelas e portas para o
exterior, para ficarem devidamente fechadas.

5 - Conceitos e Métodos de Limpeza a Cumprir

5.1 - Todos os pavimentos deverdo ser limpos utilizando vassouras de franjas, impregnadas em agua e
detergente ou desinfetante.

5.2 - As salas de cuidados de enfermagem e consultérios médicos, bem como a zona de internamento,
devem ser desinfetadas com produtos bactericidas.

5.3 - Apenas sdo permitidos métodos de limpeza himida que n&o fagcam levantar pd, e que evitem a
redistribuicdo de micro-organismos nas superficies. E em absoluto interdito todo o processo de varredura e
tudo o que possa provocar poluigao e/ou contaminacao do ambiente.

5.4 - O pano de limpeza deve ser enxaguado com frequéncia.

5.5 - Na lavagem das superficies devem observar-se as seguintes regras:

- Paredes e pisos com detergente;

- Devem existir esfregonas de pisos e esfregonas de paredes;

- Esfregonas secas para secar;

- Os equipamentos metalicos ou de madeira devem ser limpos com pano humido, usando ou néo detergente
conforme a necessidade;

- Os equipamentos elétricos ou eletrénicos devem ser limpos com pano hiimido em agua, mas com o minimo
de humidade;

- A limpeza deve comegar da zona mais limpa para a zona mais suja, devendo esta ser limpa em Ultimo

lugar. A limpeza deve comegar das superficies superiores para as inferiores (tetos, paredes e moveis) e deve
ser feita da zona mais afastada para a zona mais perto das portas;
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- As sanitas, pias de despejo e urindis fixos devem ser limpos com &gua e detergente, apds este
procedimento devem ser passados com hipoclorito de sédio a 2,5%:

- Os pisos devem ser tratados apés a limpeza, com produtos antiderrapantes. E proibida a utilizag&o de
ceras, vernizes e outros produtos afins;

- Os corredores serao limpos, apds as outras superficies;

- O chéo deve ser lavado, uma vez por semana com maquina. Também uma vez por semana deve ser
enxaguado ou passado, apenas com agua (apos a limpeza) a fim de remover a pelicula de detergente que se
vai acumulando;

- As aguas devem ser renovadas com a maior frequéncia possivel. A agua deve ser mudada de sala para
sala, na mudanga de um espago diferenciado para outro, e sempre que necessério em espagos maiores, por
exemplo, corredores;

5.6 - A recolha e acondicionamento dos residuos dos grupos | e |l a efetuar nos locais de producao, s&o da
responsabilidade do pessoal de limpeza que os devera depositar nos contentores a indicar pela entidade
competente, depois de os separar, pesar e registar.

6 — Produtos de Limpeza

6.1 - Os detergentes deverdo possuir as seguintes propriedades:
Abstringente
Desincrustante
Emulsionante

6.2 - E proibido misturar detergente com desinfetantes.

7 - Equipamento
Ficara a cargo da empresa adjudicatéria o fornecimento de todo o equipamento necessario a0 método de

limpeza proposto, bem como do fornecimento e colocagao de suportes para papel das m&os e higiénico e
dispensadores de sabo liquido para as maos.

8 — Pessoal

8.1 - Os concorrentes devem apresentar nas suas propostas o nimero de pessoal e indicar o encarregado
respetivo.

8.2 - E obrigatério a presenca regular do encarregado com competéncia técnica que garanta o controlo de
qualidade da prestacdo.

8.3 - O encarregado & responsavel pelo enquadramento do pessoal, cumprimento do horério e pela correta e
racional gest&o dos recursos humanos.
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8.4 - S&o da responsabilidade do adjudicatario os encargos fiscais e sociais, vencimentos, seguros,
seguranca social e outras obrigagbes legais, e ainda:

- Vacinagao

- Formacao
8.5 - Os concorrentes deverdo apresentar o plano de formag&o previsto para o seu pessoal (niveis de
formagao e competéncia técnica; nimero de horas previsto por pessoa e mddulo, etc.).

8.6 - E obrigacao do adjudicatario responsabilizar-se por danos, prejuizos e descaminho de bens patrimoniais
da Unidade de Saude, bem como de bens pessoais de utentes da Unidade de Salde, imputaveis ao pessoal
da empresa adjudicataria e resultantes de negligéncia, dolo, abuso de confianga, quebra de sigilo
profissional, indevida utilizacdo de equipamentos e produtos ou defeituoso cumprimento das instrugdes
regulamentares ou disposigtes legais vigentes. O adjudicatario responsabilizar-se-a por todos os danos
ocasionados pelo seu pessoal no patriménio desta Unidade de Salde, apresentando fatura a firma que
emitira uma nota de crédito a favor daquele.
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